REPUBLIQUE RWANDAISE ANALYSE SITUATIONNELLE DES SERVICES DE SANTE DE
OFFICE NATIONAL DE LA POPULATION LA REPRODUCTION ET DE PLANIFICATION FAMILIALE AU
RWANDA (ASR-I) - 2001

OBSERVATION DES PATIENTES AYANT RECU DES SOINS
PRENATALS

IDENTIFICATION DE LA FORMATION SANITAIRE

Nom de la FOSA

Localisation de la FOSA

3 = Centre de santé; 4 = Dispensaire;

6 = Autre )

96 = Autre )’

Code de laFOSA.......oo e

Type de FOSA (1 = Hbpital de référence;2 = Hépital de district;

Statut de la FOSA: (1= Public; 2 = Agrée; 3 = Privée;

STATU

CODE FOSA...... I:I::I

TYPEFOSA.......ccee.

TFOSA............

INFORMATION AGENT DE SANTE / CLIENTE

Fonction de I'agent de santé: (1 = Médecin
Spécialiste ; 2 = Médecin Généraliste ; 3=Infirmier
Al ; 4=Infirmier A2 ; 5=Infirmier A3 ; 7 = Auxiliaire
de Santé; 96=Autre )

Sexe de I'agent de santé: (1 = FEMININ
2 = MASCULIN) ..ottt

Code de l'agentde santé..........cccccveevviiviiiennennnn,

Codedelacliente.....ccccccoeeeeeiiiiiiiieiieieieeeeeeien,

FONCTION AGENT

SEXE DE L'AGENT
DE SANTE ..............

CODE DE L’AGENT
DE SANTE ..............

CODE DE LA CLIENTE ..............

DE SANTE......

INFORMATIONS SUR L'INTERVIEW

Date:

Nom de I'enquéteur

Heure de début de l'interview
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Observation des soins prénatals ||

100 |ENQUETEUR:OBTENEZ LA PERMISSION DE LA CLIENTE AINSI QUE CELLE DE L'’AGENT DE SANTE
AVANT DE COMMENCER A FAIRE L’'OBSERVATION. SOYEZ AUSSI DISCRET QUE POSSIBLE ET, EN
AUCUNE MANIERE, NE PRENEZ PART A LA CONVERSATION. ASSUREZ-VOUS QUE L'AGENT DE
SANTE SAIT QUE VOUS N'ETES PAS LA POUR L’EVALUER ET QUE VOUS N'ETES PAS UN “EXPERT”
A CONSULTER DURANT LA VISITE. ESSAYEZ DE VOUS ASSEOIR DERRIERE LA PATIENTE, MAIS
SANS FAIRE FACE DIRECTEMENT A L'AGENT DE SANTE. POUR CHACUNE DES QUESTIONS
LISTEES CI-DESSOUS, ENCERCLEZ LA REPONSE QUI REFLETE LE PLUS FIDELEMENT POSSIBLE
VOTRE EVALUATION DE CE QUI S'EST PASSE DURANT CES DIALOGUES

A LIRE A L’AGENT DE SANTE: Bonjour. Je représente le Ministére de la Santé. Nous réalisons une
enquéte sur les établissements de santé qui fournissent des services aux femmes et aux enfants dans le but
de trouver des moyens d’améliorer la prestation des services. Je voudrais assister a la consultation de cette
femme en tant qu’observateur, pour savoir comment est fourni un service de santé dans ce pays.

Ces informations sont complétement confidentielles. Vous pouvez, si vous le souhaitez, arréter cette
interview a n'importe quel moment.

Puis-je rester pour observer la consultation?

SIGNATURE DE L’ ENQUETEUR DATE
(Indique que le consentement de I'agent a été demandé)
100a (PERMISSION ACCORDEE PAR L'AGENT DE OUl i 1
SANTE NON L.ttt 2 [<2FIN

A LIRE A LA FEMME: Bonjour. Je représente le Ministére de la Santé. Nous réalisons une enquéte sur les
établissements de santé qui fournissent des services aux femmes et aux enfants dans le but de trouver des
moyens d'améliorer la prestation des services. Je voudrais assister a la consultation, en tant qu'observateur,
pour savoir comment est fourni un service de santé dans ce pays.

Ces informations sont complétement confidentielles et n’affecteront pas la qualité des soins que vous allez
recevoir maintenant et dans le futur. Apres la consultation, mon collégue souhaiterait parler avec vous de
votre expérience ici.

Avez-vous des questions a me poser a ce propos ?
Puis-je rester pour observer votre consultation?

SIGNATURE DE L’'ENQUETEUR DATE
(Indique que le consentement de I'agent a été demandé)
100b [PERMISSION ACCORDEE PAR LA CLIENTE 10 11 1
NN ] R 2|=FIN
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No QUESTIONS MODALITES ET CODES | ALLER
A
101 [INDIQUER SI LA PATIENTE EFFECTUE SA OuUl | NON NSP
PREMIERE VISITE PRENATALE POUR CETTE
GROSSESSE? SI L'AGENT DE SANTE NE POSE PAS 1 2 g
LA QUESTION ET QUE LA PATIENTE NE FOURNIT
PAS L'INFORMATION, ENRIGISTRER 8 (NE SAIT
PAS.)
102 [ INDIQUER SI L’AGENT DE SANTE DEMANDE OU SI LA PATIENTE FOURNIT LES
INFORMATIONS SUR LES POINTS SUIVANTS:
OUl | NON NSP
A) AGE? 1 2 8
B) NOMBRE DE GROSSESSES? 1 2 8
C) DATE DES DERNIERES REGLES? 1 2 8
D) FAUSSE COUCHE? 1 2 8
E) ENFANTS DECEDES DURANT LA 1 2 8
PREMIERE SEMAINE?
F) SAIGNEMENTS GRAVES PENDANT OU 1 2 8
APRES ACCOUCHEMENT DURANT UNE
GROSSESSE PRECEDENTE?
G) ACCOUCHEMENT ASSISTE DURANT UNE 1 2 8
GROSSESSE PRECEDENT? (Césarienne,
ventouse, ou forceps)
103 [LES SYMPTOMES DE CETTE GROSSESSE
A) SAIGNEMENTS DURANT CETTE 1 2 8
GROSSESSE?
B) EST-CE QUE LA PATIENTE PREND DES 1 2 8
MEDICAMENTS?
C) EST-CE QUE LA PATIENTE SENT LE BEBE 1 2 8
BOUGER?
D) AUCUN AUTRE PROBLEME LIE A LA 1 2 8
GROSSESSE ACTUELLE?
104 [INDIQUER SI L’AGENT DE SANTE EFFECTUE LES TESTS SUIVANTS?
OuUl | NON NSP
A) VERIFIE LA TENSION DE LA PATIENTE? 1 2 8
B) PALPE LA PATIENTE POUR CONNAITRE 1 2 8
LA POSITION DU FOETUS?
C) ECOUTE L'’ABDOMEN DE LA PATIENTE 1 2 8
POUR ENTENDRE LES BATTEMENTS DU
COEUR DU FOETUS?
D) EFFECTUE OU ENVOIE-T-IL AILLEURS 1 2 8
POUR LE TEST DE SYPHILIS?
E) EFFECTUE OU ENVOIE-T-IL AILLEURS 1 2 8
POUR LE TEST DE VIH?
F) EFFECTUE OU ENVOIE-T-IL AILLEURS 1 2 8
POUR LE CONSEIL ET TRAITEMENT
VOLONTAIRE DU VIH/SIDA?
105 |A CETTE FOSA, EST-CE QU'ON PREND LA TENSION 1 2 8
A UN AUTRE ENDROIT, AVANT LA CONSULTATION?
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No

QUESTIONS

MODALITES ET CODES

ALLER

106

EST-CE QUE L’AGENT SANTE A REGARDE LE OUI .o

CARNET DE SANTE DE LA FEMME AVANT OU NON
DURANT LE CONSULATION? NSP

INDIQUER SI L'AGENT DE SANTE PRESCRIT OU FOURNIT LES,MEDICAMENTS
SUIVANTS A LA PATIENTE ET EST-CE QUE L'AGENT DE SANTE DONNE A LA PATIENTE

DES CONSEILS :

107

PRESCRIT OU FOURNIT LES MEDICAMENTS SUIVANTS

Oul

NON

1) PRESCRIT OU FOURNIT COMPRIMES DE FER
ET/OU ACIDE FOLIQUE ?

1

2

2) EXPLIQUE CE QUE CEST LE FER ET POURQUOI
ON EN A BESOIN?

3) EXPLIQUE COMMENT ON DOIT PRENDRE LEFER?

N

108

1) PRESCRIT OU FOURNIT LE VACCIN
ANTI-TETANIQUE

2) EXPLIQUE POURQUOI ON A BESOIN DU VACCIN
ANTI-TETANIQUE?

109

1) PRESCRIT OU FOURNIT DES ANTIPALUDEENS?

2) EXPLIQUE POURQUOI ON A BESOIN DES
MEDICAMENTS ANTI-PALUDEENS?

3) EXPLIQUE COMMENT ON DOIT PRENDRE LES
MEDICAMENTS ANTI-PALUDEENS?

110

EST-CE QUE L'’AGENT DE SANTE DONNE A LA PATIENTE
DES CONSEILS SUR:

A) LE TYPE ET LA QUANTITE DE
NOURRITURE A MANGER DURANT LA
GROSSESSE?

B) DES SYMPTOMES SUIVANTS ET L’AGENT DE
SANTE A DIT A LA PATIENTE QU’ELLE DEVRA ALLER A
UNE FORMATION DE SANTE S| ELLE RESSENT UN DES
SYMPTOMES?

1) SAIGNEMENTS VAGINAUX?

2) FIEVRE?

3) GRANDE FATIGUE ET
ESSOUFLEMENT?

4) VISAGE ET PIEDS GONFLES?

C) INFORME LA PATIENTE SUR L’EVOLUTION DE SA
GROSSESSE?

111

EST-CE QUE L'’AGENT DE SANTE DONNE A LA PATIENTE
DES CONSEILS :

A) D’AVOIR RECOURS A UN PROFESSIONNEL DE LA
SANTE POUR L’ASSISTER PENDANT L’ACCOUCHEMENT?

B) DISCUTER OU ELLE VA ACCOUCHER?

C) DISCUTER AVEC ELLE CE QUELLE DOIT AVOIR PRET
AVANT L'ACCOUCHEMENT

D) L'ALLAITEMENT EXCLUSIF JUSQU’A 6 MOIS?

E) DISCUTER SI ELLE VEUT UTILISER LA PLANIFICATION
FAMILIALE APRES L'ACCOUCHEMENT
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No QUESTIONS MODALITES ET CODES | ALLER
A
112 |DEMANDE A LA PATIENTE SI ELLE A DES QUESTIONS A (1 2 8
POSER?
113 |UTILISE BOITE D'IMAGES EN DONNANT DES CONSEILS? |1 2 8
114 |EST-CE QUE L’AGENT DE SANTE A ECRIT QUELQUE 1 2 8
CHOSE DANS LE CARNET DE SANTE/FICHE/REGISTRE
DURANT OU APRES LA CONSULTATION?
115 |NOTER L'HEURE DE FIN DE L'INTERVIEW
HEURE ......
MINUTES...
116 |COMMENTAIRES DE L’ENQUETEUR
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